
24h Betreuung 
schon ab  

1.925 Euro
B E Z A H L B A R E  H Ä U S L I C H E  

P F L E G E  V O M  P R O F I



Sie erreichen uns telefonisch oder per E-Mail von Montag bis Samstag,  

von 08 – 17 Uhr unter

Wir sind für Sie das !
  

Pflegehelden Franchise GmbH

Sieversbek 25, 25524 Itzehoe

Fax: 04821 - 80 403 21

Tel.: 04821 - 80 403 20
Mail: info@ostprofi.de

Weitere Infos und Anfragen sind jederzeit auch unter 

www.ostprofi.de möglich.
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Pflege zu Hause
D I E  B E S S E R E  W A H L

So lange wie möglich in der eigenen Wohnung leben wünscht sich jeder. Vertraute 

Gerüche, bekannte Geräusche und geliebte Gegenstände prägen das Zuhause. 

Niemand möchte seine gewohnte Umgebung verlassen, wenn es nicht unbedingt 

sein muss. Und wo schläft man schließlich besser als im eigenen Bett?

Noch wichtiger wird die vertraute Umgebung, wenn man auf die Hilfe anderer 

Menschen angewiesen ist. Menschen, die dann auch noch ihre Wohnung aufge-

ben müssen, leiden besonders stark unter dem Verlust von Menschen und Dingen, 

die sie täglich umgeben haben. 

Pflegebedürftige Personen, die geistig rege sind, vermissen im Pflegeheim das 

weitgehend selbstbestimmte Leben im eigenen Zuhause. Also, warum sollte man 

alte Bäume verpflanzen, wenn sie doch dort bleiben könnten, wo ihre Wurzeln 

sind?

Die Lösung
P F L E G E K R Ä F T E  A U S  O S T E U R O P A

Wir vermitteln Pflegekräfte aus Osteuropa für die häusliche Pflege Ihrer Ange-

hörigen, die ihre Arbeit lieben und gern zu uns nach Deutschland kommen. Die 

Pflegerin wohnt bei der pflegebedürftigen Person und ist immer für sie da.

Der Lohn, den Sie für eine osteuropäische Pflegerin bezahlen, ist im Vergleich zum 

Lohn deutscher Pflegekräfte gering. Doch für osteuropäische Verhältnisse ist die 

Bezahlung sehr attraktiv. 

Daraus entsteht neben der überdurchschnittlichen Arbeitszufriedenheit, die den 

pflegebedürftigen Menschen zugutekommt, auch die Möglichkeit, eine vergleichs-

weise günstige Alternative zur „24h Betreuung“ durch deutsche Pflegedienste. 

„Es ist schön, dass man Sie immer erreichen kann.  

Mit Anna sind wir weiterhin sehr zufrieden.“

Frau Rusche aus Dortmund
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Warum eine Pflegekraft
A U S  O S T E U R O P A ?

In Osteuropa leben meist mehrere Generationen unter einem Dach. Schon von 

klein auf erleben die Kinder, wie Großeltern und Urgroßeltern liebevoll im Kreis 

der Familie gepflegt werden und Zuwendung erhalten. 

Pflegekräfte aus Osteuropa sind erfahren, geduldig und verständnisvoll. Sie freu-

en sich auf die Menschen und die Aufgaben in Deutschland. Unsere Pflegerinnen 

sind motiviert und verstehen es, sich anzupassen. 

Vollkommen legal
Seit dem 01. Mai 2004 gilt die Dienstleistungsfreiheit für die EU-Beitrittsländer 

aus Osteuropa. Das bedeutet für Sie, dass alle Verträge und Vereinbarungen auf 

europäischem Recht basieren. Damit ist es vollkommen legal, eine Pflegekraft aus 

Osteuropa einzusetzen.

Das leistet die Pflegekraft!

Hilfe im Haushalt
z. B. beim Einkaufen, der 

Essenszubereitung, dem 

Aufräumen der Wohnung, 

dem Waschen und Pflegen 

der Kleidung

Grundpflege
z. B. bei der Körperpflege 

und Hygiene, Hilfe beim 

An- und Auskleiden, Hilfe 

beim Aufstehen und zu Bett 

bringen, Wechseln der 

Bettwäsche

Alltagsbegleitung
z. B. bei Spaziergängen, 

Gespräche führen, Zu-

hören, Spielen, Begleitung 

zum Arzt und sonstige 

Aktivitäten

  Unsere Vorteile im  
Überblick:

  Sicherstellung einer kontinuierlichen 

Betreuung zu finanzierbaren Kondi-

tionen. 

  Direkter Zugriff auf einen großen 

Pool an Betreuungskräften. 

  Vermittlung innerhalb weniger Tage 

möglich.

  Entsendung des Personals strikt 

nach EU Entsenderichtlinie (Keine 

selbstständigen Plfegekräfte). 

  Zweisprachiges Team in der  

zentralen Kundenbetreuung. 

  Ansprechpartner während der 

gesamten Betreuungsperiode.

  Unterstützung rund um das  

Thema Pflege und Beantragung. 

  Modulare Preisgestaltung 

S I E  S I N D  I N  G U T E N  H Ä N D E N

„Sie glauben gar nicht wie zufrieden wir mit unserer

Pflegehilfe sind. Wir sind so richtig glücklich.“

Familie Pohlmann aus Wyk auf Föhr
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Bezahlbare 24h Betreuung
D U R C H  O P T I M A L E  U N D  S C H L A N K E  S T R U K T U R E N

Modulare Preisgestaltung mit optimaler  
Finanzierung  

Unsere Dienstleistung ist einerseits günstig und andererseits für jeden Pfle-

gebedürftigen bezahlbar. Ein entscheidender Unterschied zu deutschen 

Pflegediensten ist die Flexibilität, unsere polnischen Pflegekräfte dem 

Betreuungsbedarf sowie der individuellen Situation vor Ort punktgenau 

anzupassen. Ambulante Pflegedienste sind dazu erfahrungsgemäß gar 

nicht in der Lage. Bei uns korrespondieren Pflegebedarf und Pflegeleis-

tung perfekt miteinander. Insofern wird auch nur das berechnet und be-

zahlt, was tatsächlich gebraucht und geleistet wird.

Netzwerk und Software erlauben  
günstige Dienstleistung 

Unsere gemeinsame Software ist eine entscheidende Grundlage zur Ko-

operation mit unseren osteuropäischen Partnern. Daraus hat sich im Laufe 

der Zeit ein dichtes bis engmaschiges Netzwerk entwickelt. Das hat posi-

tive Auswirkung auf den gesamten Rekrutierungsprozess von Pflege- und 

Betreuungskräften. Damit verbunden ist eine erhebliche Zeit- und Kosten-

ersparnis. Zeit ist Geld. Je weniger Zeit gebraucht wird, desto niedriger 

sind die Personal- und Verwaltungskosten. Diese Kostenersparnis geben 

wir Eins zu Eins an Sie weiter.

Bundesweit zentrale Vermittlung  
und Beratung
 
Von unserem Firmensitz im schleswig-holsteinischen Itzehoe aus steuern 

und organisieren wir den Personaleinsatz deutschlandweit, unsere Ser-

vicemitarbeiter*innen sind für Sie jederzeit erreichbar. Dennoch können 

wir Ihnen keine individuelle Beratung vor Ort anbieten.

 

Die Entsendung der polnischen Pflegekräfte erfolgt nach der EU-Entsen-

derichtlinie aus dem Jahr 1996 in der jeweils geltenden Fassung. Insofern 

handelt es sich um keine selbstständige Tätigkeit. Während der gesam-

ten Betreuungsperiode sind und bleiben wir der direkte und einzige An-

sprechpartner.

„Das ist guter Service, der uns gefällt: Als die letzte Kraft nicht ganz passte,  

habt Ihr schnell und professionell reagiert. Nun läuft es wieder sehr gut.“

Familie Stund aus Hamburg
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Nur vier Schritte
Z U R  2 4 H  B E T R E U U N G

Vielen ist es eine Herzenswunsch Pflegebedürftigen so lange wie möglich ein Le-

ben zu Hause, in ihren eigenen vier Wänden, zu ermöglichen. Neben dem Pflege-

bedürftigen selbst und seinen Angehörigen hat auch der Staat ein Interesse daran.

Allerdings stellt die Pflege von Angehörigen erfahrungsgemäß eine große He-

rausforderung für die gesamte Familie dar. Daraus wird recht bald eine Dauer-

belastung, die sowohl fachlich als auch kräftemäßig körperlich und mental nicht 

leistbar ist. Der Spagat zwischen Job, Familie und einer Rundumbetreuung ist ein-

fach zu groß.

Hinzu kommt die ganz allgemeine Belastung im Alltag. Summa summarum bleibt 

einfach keine Möglichkeit, um den Pflegebedürftigen in einem der höheren Pfle-

gegrade 24 Stunden zu pflegen und für ihn persönlich ansprechbar zu sein. Das 

geht einfach nicht!

Entlastung der Angehörigen
D U R C H  B E Z A H L B A R E ,  P O L N I S C H E  P F L E G E K R Ä F T E

Erstkontakt & Beratung 
Sie treten mit uns in Kontakt und schildern uns Ihren individuellen  

Pflegebedarf. Unsere Erstberatung ist bei uns immer kostenfrei. 

Angebot 
Auf Grundlage der Pflegesituation und Ihrer Personalwünsche erstellen 

wir Ihnen kurzfristig ein unverbindliches Angebot. 

Personalvorschläge 
Im Falle einer Zusammenarbeit, schlagen wir Ihnen anhand unseres  

Fragebogens eine geeignete Pflegekraft vor, die zu Ihnen passt.

Betreuungsbeginn 
Ihre Wunsch-Pflegekraft reist an und beginnt mit der „24-Stunden- 

Betreuung“. Den Zeitpunkt des Arbeitsantritts bestimmen natürlich Sie. 

Für dieses ständige Spannungsfeld bieten 
wir, mit unserem Angebot der polnischen 
Pflege durch qualifizierte und von uns ausge-
wählte Betreuungskräfte, eine zuverlässige, 
menschenwürdige und bezahlbare Lösung. 
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Verantwortung, die wir leben
U N D  S I C H E R H E I T ,  D I E  S I E  B R A U C H E N

Unsere Dienstleistung ist eine sehr persönliche Leistung für Menschen, die beson-

dere Bedürfnisse haben. Diese Verantwortung ist uns bewusst und wir überneh-

men sie gern. Bei uns können Sie sich darauf verlassen, dass wir Ihre Belange 

verstehen und vertreten.

Kurzfristige geschäftliche Erfolge interessieren uns nicht. Für uns zählt die Würde 

des Menschen. Darum pflegen wir langfristige Beziehungen zu unseren Kunden 

und ihren Angehörigen. Für uns zählt auch, dass unsere Pflegekräfte zu fairen Be-

dingungen arbeiten und ihre Aufgaben mit Freude erfüllen. Erst wenn dieser Kreis 

von Beteiligten zufrieden ist, dann sind wir es auch.

Überschaubare Kosten
E I N E R  2 4 H  B E T R E U U N G

Die häusliche Pflege durch polnische Pflegekräfte bietet eine vergleichsweise 

günstige Alternative zu deutschen Pflegediensten. Laut Stiftung Warentest kostet 

die „24-Stunden Betreuung“ durch deutsche Pflegekräfte bis zu 10.000 Euro mo-

natlich. Nur die wenigsten können sich das leisten. Verständlich.

Die Kosten für eine polnische Pflegekraft hängen natürlich immer von der Situation 

vor Ort und dem Betreuungsbedarf ab. 

Monatliche Bruttokosten einer Pflegekraft  1.925,00 €

1. abzgl. Pflegegeld Leistung Pflegegrad 3 545,00 €

2. abzgl. Verhinderungspflegegeld (max. 2.418,00 € jährlich) 201,00 €

3. abzgl. Steuervorteile (max. 4.000,00 € jährlich) 333,00 €

Effektive Kosten einer Pflegekraft  846,00 €*

Kostenbeispiel Betreuungskraft vor Ort
Karin Rehman ist 75 Jahre alt und benötigt Unterstützung im Haushalt und der Grundpfle-

ge. Sie möchte unbedingt zu Hause wohnen bleiben, kann ihren Alltag aber nicht mehr 

alleine bewerkstelligen, da sie an einem eingeschränkten Seh- und Hörvermögen leidet 

und eine Gehhilfe benötigt. Die Pflegekraft verfügt über Grundkenntnisse der deutschen 

Sprache und hat Erfahrung mit Patienten, deren Mobilität eingeschränkt ist.

1.  Die Höhe des Pflegegeldes hängt vom Pflegegrad ab. Sofern Sie keine Pflegesachleistungen 
eines ambulanten Pflegedienstes in Anspruch nehmen, steht Ihnen das volle Pflegegeld zu! 

2.  Um die Zuschüsse aus der Verhinderungspflege beziehen zu können, muss der zu pflegenden 
Person seit mindestens einen halben Jahr der Pflegegrad 2 oder höher zugesprochen sein. 

3.  Häusliche Betreuung ist Teil der sogenannten haushaltsnahen Dienstleistung. Daher kann die Steu-
erlast um maximal 4.000,00 Euro jährlich reduziert werden.

*Zzgl. Fahrtkosten in Höhe von 110,00 € pro einfache Fahrt.

„Schon seit über zwei Jahren erhält meine 98-jährige Mutter die Unterstützung,  

die sie verdient. Wir sind froh, auf die professionelle Hilfe von der »OstProfi«  

bauen zu können.“ 

Angela, Prinzessin von Hohenzollern
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Der Mensch im Mittelpunkt

Unsere Aufgaben erfüllen wir mit viel Engagement und Leidenschaft. Dabei ach-

ten wir darauf, dass alle beteiligten Menschen zufrieden sind. Angehörige unter-

stützen wir bei allen Fragen rund um eine bezahlbare, menschenwürdige Pflege.

Für den pflegebedürftigen Menschen wählen wir eine Pflegekraft aus, deren Aus-

bildung und Erfahrung genau zu seinen Bedürfnissen passt. Da die Pflegerin im 

Haushalt des betreuten Menschen lebt, achten wir darauf, dass auch das Mitein-

ander stimmt.

Die vermittelten Pflegekräfte schätzen die guten Arbeitsbedingungen und die 

gerechte Bezahlung zum Mindestlohn. Sie erfüllen ihre Aufgaben professio-

nell, freundlich und geduldig. Bei uns erfahren die pflegebedürftigen Personen 

menschliche Wärme und die Geborgenheit der vertrauten Umgebung.

„Der »Ostprofi« hat uns überzeugt. Wir haben lange gesucht und verglichen, 

bis wir uns für euch entschieden haben. Nach 4 Monaten können wir sagen, 

dass es die richtige Wahl war.“ 

Frau Bergmann aus München

Die erste Wahl für eine  
bezahlbare, menschenwürdige 

Betreuung.

Entscheiden Sie sich für eine menschenwürdige Pflege in der 
vertrauten Umge bung. Eine 24-Stunden-Betreuung bietet Ihnen 
Sicherheit und Entlastung. Bei uns bekommen Sie professionelle 
Unterstützung jederzeit und von Anfang an.

Sie erreichen uns telefonisch Mo – Sa von 08 – 17 Uhr unter   
04821 80 403 20 oder per E-Mail: info@ostprofi.de.  

 
Anfragen sind jederzeit auch über www.ostprofi.de möglich.



Weitere Infos unter www.ostprofi.de

ALS RESÜMEE BLEIBT FESTZUHALTEN,  
DASS EINE VON UNS VERMITTELTE POLNISCHE 

BETREUUNGSKRAFT DIE LÖSUNG IHRES PFLEGE- UND 
FINANZIERUNGSPROBLEMS NICHT NUR SEIN KANN, 

SONDERN TATSÄCHLICH IST.


